Административный регламент департамента 

по финансовому и фондовому рынку Краснодарского края 

по исполнению государственной функции взаимодействия 

с иными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского 

края и юридическими лицами

1. Общие положения


1.1. Регламент взаимодействия департамента по финансовому 
и фондовому рынку Краснодарского края с иными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края и юридическими лицами разработан в соответствии 
с Конституцией Российской Федерации;

Бюджетным кодексом Российской Федерации;

Гражданским кодексом Российской Федерации;

Федеральным законом от 06.10.1999 года №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) 
и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации;

Федеральным законом от 06.10.2003 года №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской федерации»;

Постановлением Правительства Российской Федерации от 11.11.2005 года №679 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг)»;

Уставом Краснодарского края;

Законом Краснодарского края от 07.06.2001 года №365-КЗ «О структуре высшего исполнительного органа государственной власти Краснодарского края - администрации Краснодарского края и системе исполнительных органов государственной власти Краснодарского края»;

Законом Краснодарского края от 07.06.2004 года №717-КЗ «О местном самоуправлении в Краснодарском крае»;

Постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 05 августа 2009 года №671 «Об утверждении Методики разработки регламентов взаимодействия исполнительных органов государственной власти Краснодарского края с иными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края 
и юридическими лицами»;


 постановлением главы администрации Краснодарского края 
от 15.04.2004 года №367 «О департаменте по финансовому и фондовому рынку Краснодарского края»;


постановлением главы администрации Краснодарского края от 25 июля 2007 года №653 «Об утверждении Порядка предоставления социальной выплаты физическим лицам, в том числе молодым семьям, на оплату части стоимости жилья в виде первоначального взноса при получении ипотечного жилищного кредита на приобретение (строительство) жилья»;


 постановлением главы  администрации Краснодарского края 
от 30 августа 2005 года №790 «Об утверждении порядка предоставления  гражданам социальных выплат из краевого бюджета для оплаты части  стоимости жилья, приобретаемого (строящегося) с помощью жилищного  кредита или займа»;


 постановлением главы администрации Краснодарского края 
от 1 сентября 2006 года №764 «Об утверждении Правил предоставления молодым семьям социальных выплат из средств краевого бюджета 
на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома 
с участием средств федерального и (или) местных бюджетов».


1.2. Данный Регламент устанавливает порядок взаимодействия департамента по финансовому и фондовому рынку Краснодарского края (далее -Департамент) с иными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края 
и юридическими лицами.

2. Вопросы взаимодействия


В соответствии с функциями, определенными Положением 
о департаменте по финансовому и фондовому рынку Краснодарского края, 
и нормативными правовыми актами главы администрации (губернатора) Краснодарского края, указанными в п. 1.1. по предоставлению государственных услуг, Департамент осуществляет взаимодействие с иными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края и юридическими лицами по следующим вопросам:

· при проведении государственной политики в области финансового 
и фондового рынка на территории Краснодарского края в рамках предоставленных полномочий;

· при разработке и реализации проектов и программ развития секторов финансового и фондового рынка Краснодарского края, в том числе механизмов государственной поддержки  в соответствии с концепцией развития финансового и фондового рынка Краснодарского края;

·  при  формировании долговой политики Краснодарского края,  разработке и реализации программ выпуска ценных бумаг Краснодарского края,  схем использования администрацией края ценных бумаг других субъектов;

· при составлении аналитической информации о деятельности профессиональных участников финансового и фондового рынка края 
в целях разработки эффективных программ развития секторов финансового и фондового рынка Краснодарского края;

· при разработке предложений по совершенствованию законодательства Российской Федерации в сфере функционирования финансового 
и фондового рынка;

· при разработке методических рекомендаций в целях привлечения 
на конкурсной основе субъектов финансового рынка к участию 
в реализации краевых проектов и программ;

· при осуществлении  методологической работы по внедрению 
и сопровождению эффективных финансовых инструментов и продуктов 
в целях привлечения инвестиций субъектами  экономики Краснодарского края;

· при проведении разъяснительной работы в рамках компетенции Департамента в целях создания схем финансирования инвестиционных проектов в различных отраслях экономики Краснодарского края, повышения финансовой грамотности населения и бизнес-среды;

· при содействии привлечению инвестиций в экономику края путем разработки схем финансирования инвестиционных проектов, взаимодействия с потенциальными инвесторами, заинтересованными органами власти и организациями;

· при организации проведения заседаний краевой комиссии по финансовой и денежно-кредитной политике, заседаний коллегии администрации Краснодарского края по вопросам развития фондового рынка;

· при осуществлении функции государственного заказчика при поставке товаров, выполнении работ, оказании услуг для государственных нужд Краснодарского края, за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации и Краснодарского края;

· при предоставлении государственных услуг, в рамках представленных полномочий.

3. Формы и порядок взаимодействия


3.1. Взаимодействие Департамента с иными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края и юридическими лицами происходит в форме служебной переписки - документов, поступивших посредством почтовой, телеграфной, факсимильной или электронной связи. Также при проведении совещаний, семинаров, конференций,  заседаний краевой комиссии по финансовой 
и денежно-кредитной политике, заседаний коллегии администрации Краснодарского края по вопросам развития фондового рынка, по вопросам, указанным в разделе 2 настоящего регламента, а также при предоставлении государственных услуг в рамках представленных полномочий.


3.2. Взаимодействие Департамента с иными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края и юридическими лицами происходит по мере необходимости.


3.3. Все поступающие в Департамент письменные обращения участников взаимодействия регистрируются в единой системе электронного документооборота «СИНКОПА-ДОКУМЕНТ» в день их поступления. 

В случае поступления заявлений в день, предшествующий праздничным или выходным дням, их регистрация может производиться в рабочий день, следующий за праздничными или выходными днями. 

3.4. На первой странице письма (а не на сопроводительных документах к нему) в правом верхнем углу либо на свободном от текста месте проставляется электронный регистрационный штамп с указанием даты поступления 
и регистрационного номера. 


 3.5. Руководитель Департамента визирует заявление путем оформления резолюции, в которой указывается должностное лицо, ответственное 
за исполнение государственной функции.


3.6. После визирования, резолюция и заявление с комплектом документов  передается в приемную, где специалист, ответственный за прием и регистрацию документов в пределах рабочего дня осуществляет их передачу  должностному лицу посредством электронного документооборота «СИНКОПА-ДОКУМЕНТ», указанному в резолюции (ответственному за исполнение государственной функции).


3.7. Заявление, поступившее в Департамент, рассматриваются в течение 30 дней. Указанный срок исчисляется от даты регистрации заявления 
в приемной руководителя Департамента до даты направления ответа заявителю. Если заявление не требует проверки, либо требует срочного разрешения, сроки его рассмотрения могут сокращаться. 

3.8. В исключительных случаях, а также в случае направления запроса 
в другие государственные органы, органы местного самоуправления руководитель, давший поручение по рассмотрению обращения, вправе продлить срок его рассмотрения не более чем на 30 дней при условии уведомления об этом заявителя. 


Для решения вопроса о продлении срока рассмотрения заявления 
на исполнение государственной функции непосредственный исполнитель готовит служебную записку с обоснованием необходимости продления срока 
и представляет ее руководителю, давшему поручение по рассмотрению заявления. 

3.9. Срок рассмотрения исчисляется в календарных днях. Если окончание срока рассмотрения заявления приходится на нерабочий день, 
то днем окончания этого срока считается предшествующий ему рабочий день. 


3.10. Рассмотрение заявления завершается подготовкой ответа 
и направлением его заявителю. Текст ответа должен излагаться четко, последовательно, кратко, со ссылками на нормативные правовые акты, давать исчерпывающие разъяснения на все поставленные в обращении вопросы. 


3.11. Ответы заявителям подписываются руководителем Департамента или его заместителями. 

    3.12. Ответы на обращения, поступившие из федеральных органов государственной власти, по которым запрашивается информация о результатах рассмотрения, подписываются главой администрации (губернатором) Краснодарского края, его заместителями либо должностными лицами, которым поручено рассмотрение. 

Проведение совместных совещаний, конференций,

 с участниками взаимодействия. 

3.13. С целью более детального изучения ситуации и получения дополнительной информации, разъяснений по возникшим в ходе деятельности участников взаимодействия вопросам проводятся совместные совещания. 

3.14. С целью проведения совещания Департамент направляет участникам письма (приглашения), где указывается дата, место проведения 
и тема предстоящего совещания.

3.15. Участниками совещания подготавливается необходимая информация.

3.16. В ходе совещания заслушиваются участники по актуальным вопросам обсуждаемой темы. 

3.17. Секретарь протоколирует ход проведения совещания. Составляется протокол и направляется в адрес участников совещания.

3.18. По окончании совещания председателем подводятся итоги проведенной встречи, даются соответствующие поручения, рекомендации.  

4. Способы разрешения разногласий


 4.1. Заявители имеют право обжаловать действия (бездействия) должностных лиц Департамента в ходе исполнения государственной функции 
и решение, принятое по результатам исполнения государственной функции 
в вышестоящий орган, вышестоящему должностному лицу.

4.1.1. Поступившая жалоба рассматривается в течение тридцати календарных дней со дня ее регистрации.

4.1.2. Срок рассмотрения жалобы может быть продлен в случае принятия руководителем Департамента решения о необходимости проведения проверки по жалобе, запроса дополнительной информации, но не более чем 
на тридцать календарных дней.

Решение о продлении рассмотрения жалобы сообщается заявителю 
в письменном виде с указанием причин продления.

4.1.3. В случае подачи жалобы заявителя по тому же предмету 
и основанию, которые ранее уже рассматривались Департаментом, по которым было вынесено решение в установленном порядке, руководитель Департамента вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы 
и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу.

О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу.

· Письменный ответ на обращения (жалобы) заявителя не дается 
в случаях:


если в обращении (жалобе) не указаны фамилия, либо наименование юридического лица, направившего обращение (жалобу), и почтовый адрес, 
по которому должен быть направлен ответ;


если текст жалобы (обращения) не поддается прочтению.

4.1.4. Решение по жалобе на действие (бездействие) государственного гражданского служащего Департамента принимает руководитель Департамента.

4.1.5. По результатам рассмотрения жалобы на действие (бездействие) государственного гражданского служащего Департамента руководитель Департамента принимает решение об удовлетворении  требований заявителя (частично или полностью) и о признании неправомерным  действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении обращения (жалобы). 

4.2. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, 
а также принимаемого им решения при исполнении государственной функции.

4.2.1. Жалоба на решения или действия (бездействие) должностного лица, принятые (осуществленные) в ходе исполнения государственной функции рассматривается в Управлении экономики и целевых программ Краснодарского края (далее – уполномоченный орган) в течение 20 дней. Указанный срок исчисляется от даты регистрации обращения в управлении по работе 
с обращениями до даты направления ответа заявителю.

4.2.2. По итогам рассмотрения жалобы руководитель уполномоченного органа принимает решение о признании жалобы обоснованной, частично обоснованной или необоснованной. 

4.2.3. В случае признания жалобы необоснованной руководитель уполномоченного органа уведомляет об этом лицо, обратившееся с жалобой, 
и разъяснят порядок обращения с аналогичной жалобой в суд с указанием юрисдикции и адреса суда и одновременно направляет копию уведомления 
о признании жалобы необоснованной в Департамент.

4.2.4. В случае признания жалобы обоснованной (частично обоснованной) руководитель уполномоченного органа направляет 
в Департамент обязательное для исполнения предписание, констатирующее 
с обязательной ссылкой на нормативные правовые акты выявленные нарушения при исполнении государственной функции, устанавливающее сроки 
для устранения нарушений, содержащее рекомендации о принятии мер 
по устранению причин нарушения прав, свобод и законных интересов граждан или юридических лиц, рекомендации о привлечении к дисциплинарной ответственности должностных лиц, допустивших нарушения при исполнении государственной функции. 

Одновременно руководитель уполномоченного органа уведомляет лицо, обратившееся с жалобой, о признании жалобы обоснованной (частично обоснованной).

4.2.5. Руководитель Департамента, получивший предписание:

принимает меры, направленные на восстановление или защиту прав, свобод и законных интересов лица, обратившегося с жалобой, или других лиц на решения или действия (бездействие) должностных лиц Департамента, принятые (осуществленные) в ходе исполнения государственной функции, 
не позднее тридцати дней после даты регистрации жалобы в управлении 
по работе с обращениями граждан;

уведомляет о принятом решении лицо, обратившееся с жалобой 
на решения или действия (бездействие) должностных лиц Департамента, принятые (осуществленные) в ходе исполнения государственной функции, 
не позднее тридцати дней после даты регистрации жалобы в управлении 
по работе с обращениями граждан;

уведомляет уполномоченный орган о выполнении предписания либо 
о причинах невыполнения требований и рекомендаций, содержащихся в нем, 
в срок, установленный в предписании.

4.2.6. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц Департамента в ходе исполнения государственной функции и решение, принятое по результатам исполнения государственной функции, в судебном порядке. 

